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Anul 2023 in cadrul Curtii de Apel Balti se va desfasura sub egida principiului: ~Un sistem de justitie eficient si eficace,
de inalta calitate, constituie o conditie esentiala pentru orice societate democratica”, astfel se preconizeaza desfasurarea
unui sir de actiuni privind imbunatatirea calitatii actului de justitie.

l. Aspecte introductive.

Informatia generala privind activitatea instantei

Justitia se Infaptuieste prin Curtea Suprema de Justitie, curtile de apel si judecdtorii. Instantele judecatoresti infaptuiesc
justitia In scopul apararii si realizarii drepturilor si libertatilor fundamentale ale cetatenilor si ale asociatiilor acestora, ale

intreprinderilor, institutiilor si organizatiilor.

Instantele judecatoresti judeca toate cauzele privind raporturile juridice civile, de contencios administrativ, contraventionale
si penale, precum si orice alte cauze pentru care legea nu stabileste o altd competenta.

Prin Legeanr. 191 din 08.05.03,( M097/31.05.03) cu privire la modificarea si completarea unor acte legislative a fost creata
o noud veriga a sistemului judecatoresc si anume curtile de apel.

Curtea de Apel Balti, isi exercita competenta intr-o circumscriptie care cuprinde 4 judecatorii situate la nordul
Republicii Moldova si isi are sediul in mun. Balti, str. Stefan cel Mare, 54.

Curtea de Apel Balti este formata din Colegiul Civil si de contencios administrativ si Colegiul Penal si contraventional,
componenta colegiilor se aproba de catre presedintele curtii, prin ordin, la Inceputul fiecarui an. Presedintele interimar al
Colegiului penal si contraventional este judecatorul Curtii de Apel Balti Gheorghe Scutelnic iar Presedintele interimar al
Colegiului civil si de contencios administrativ este judecatorul Curtii de Apel Bilti Stela Procopciuc.




Organizarea instantei (personalul)

in conformitate cu Statul de personal avizat la 26 ianuarie 2021 in cadrul Curtii de Apel Bilti s-au aprobat 124
functii, inclusiv 24 judecatori.

In domeniul infaptuirii justitiei activitatea instantei este dirijati de domnul Ion Talpa, Presedintele Curtii de Apel
Balti numit prin Decretul nr.304-1X din 28.12.2021.

Presedintele Curtii de Apel Balti este asistat, in cazurile prevazute de lege, de 2 vicepresedinti, s1 de catre seful
secretariatului instantei, instituit in conformitate cu prevederile Legii nr. 153 din 05.07.2012.

In absenta presedintelui, atributiile acestuia sunt exercitate, in modul stabilit, de citre vicepresedinte, sau, in cazul absentei
acestora, Consiliul Superior al Magistraturii dispune interimatul functiei de presedinte sau de vicepresedinte al instantei, in
conformitate cu prevederile art. 4 alin.(1) lit.e) din Legea nr. 947-XIIl din 19.07.1996 cu privire la Consiliul Superior al
Magistraturii.

Activitatea organizatorica si cea administrativa a instantei judecatoresti este asigurata de secretariatul instantei judecatoresti,
condus de un sef numit in functie de catre presedintele instantei judecatoresti in conformitate cu Legea nr.158-XVI din 4 iulie
2008 privind functia publica si statutul functionarului public.

Secretariatul este constituit din Grefa si Directia administrativa.

Grefa secretariatului curtii de apel asista judecitorii in procesul de infiptuire a justitiei. In cadrul Grefei activeaza Directia
asistenti judiciari si grefieri, Directia evidenta si documentare procesuald careia i se subordoneaza Sectia evidenta si documentare
procesuald a cauzelor civile, comerciale si de contencios administrativ si Sectia evidenta si documentare procesuald a cauzelor
penale si contraventionale, Directia generalizare, sistematizare, monitorizare a practicii judiciare si relatii publice compusa din
Serviciul penal si contraventional, Serviciul civil si de contencios administrativ si Serviciul monitorizare si relatii publice, Sectia
interpreti si traducatori.

Directia administrativa a secretariatului asigura activitatea organizatorica a instantei judecatoresti.
Din cadrul directiei administrative fac parte: Serviciul financiar-economic, Serviciul resurse umane, Serviciul expeditie,

Serviciul arhiva, Serviciul tehnologii informationale si Sectia asigurare tehnico-materiala.




Bugetul

Obiectivele de baza al managementului cheltuielilor publice reprezinta:
» Fortificarea disciplinei bugetar-fiscale;
» Perfectionarea gestionarii bugetului;
» Consolidarea procesului bugetar;
» Sporirea transparentei in procesul bugetar.

Intru atingerea acestor obiective, instanta a planificat strategia bugetului bazat pe performanti pentru anul bugetar fiscal
2023.

In acest aspect, conform bugetului aprobat pentru anul 2023, Curtii de Apel Bilti au fost alocate din bugetul de stat surse
financiare Tn suma de 26834500,00 lei, pentru infaptuirea justitiei.

Potrivit principiului performantei, resursele bugetare alocate se utilizeaza in mod econom, eficient si eficace cu respectarea
regulilor si procedurilor de management financiar si control.

Potrivit principiului performantei, resursele bugetare alocate se utilizeaza in mod econom, eficient si eficace cu respectarea
regulilor si procedurilor de Control Intern Managerial. In acest context, ponderea cea mai mare — circa 89% sau 23906300,00 lei
din sursele financiare alocate reprezinta cheltuielile de personal (remunerarea muncii angajatilor, contributiile de asigurare
sociale de stat obligatorii) si respectiv, numai 11% sau 2928200,00 lei din sursele alocate sunt destinate acoperirii cheltuielilor
activitatii operationale.(achizitionarea de servicii, materiale, OMVSD, etc)




I1. Obiectivele de activitate.

Obiectivul nr.1 Asigurarea examindrii tuturor dosarelor in mod eficient si in termenele stabilite de legislatia in vigoare in vederea stabilirii
corectitudinii aplicarii legislatiei de specialitate.

Riscuri interne:

Nerespectarea termenilor limita de indeplinirea sarcinilor;

Aplicarea prevederilor legale abrogate;

Hotararile pronuntate sunt in contradictie cu practica CtEDO;

Nerespectarea termenelor procedurale;

Competente si experienta insuficienta a personalului instantei judecatoresti (grefa secretariatului instantei);

Neindeplinirea sau indeplinirea necorespunzatoare a actiunilor privind gestionare dosarelor in Sistemul Informational Judecatoresc;
Admiterea erorilor la redactarea actelor judecatoresti;

Lipsa personalului din cadrul Grefei instantei.
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Riscuri externe:

Impedimente legate de schimbari legislative;

Reducerea numarului de judecatori si/sau personal,;

Evenimente de forta majora care impiedica activitatea instantei sau care au ca efect cresterea numarului cererilor de amanare a sedintelor de judecata de parti si participantii
la proces.

+
-
+

Actiuni Termen de Indicatori de produs/rezultat Responsabil Documente de referint
realizare

1 2 3 4 5

Examinarea cauzelor de citre Intreaga 1.Rata de solutionare a dosarelor; Judecatorii Date statistice extrase din
judecitorii Colegiilor Curtii de perioada 2.Asupra cauzelor primite spre examinare judecatorii se PIGD; Registrele interne
Apel Bilti in termen rezonabil expun in termenele prevazute de prevederile CPP si
’ CPC;

3. Durata aflarii pe rol a cauzelor; CPP; CPC.
4.Lipsa hotararilor judecétoresti prin care sa fie stabilit
incalcarea termenelor rezonabile la examinarea
dosarelor;

5. Rapoarte generate de PIGD privind respectarea
termenelor de examinare a dosarelor.

Respectarea intocmai a Intreaga 1.Rata actelor judecitoresti contestate; Judecatorii Date statistice extrase din
cerintelor legii la infiptuirea perioada 2.Rata actelor judecatoresti casate; PIGD;
3.Numarul hotararilor CtEDO prin care s-a constatat CPP; CPC.

justitiei si asigurarea X - - © :
incalcarea CEDO de catre judecatorii instantei. Portalul web al CSJ

interpretarii si aplicarii
uniforme a legislatiei




1.Numarul dosarelor examinate; Judecatorii
2. Numarul sedintelor de améanare;

3.Numarul sedintelor ce nu au avut loc;

4. Rata actelor judecatoresti casate de instanta ierarhic
superioara;

5.Numarul actelor judecatoresti redactate in termen;
6.Numarul actelor judecatoresti publicate pe pagina

Web;

intreaga
perioada

Asigurarea calitatii actului de
justitie

Date statistice extrase din
PIGD;

CPP; CPC.

Hotararea CSM nr. 685/30
din 10.10.2017 privind
aprobarea Regulamentului
privind modul de publicare a
hotérarilor judecatoresti pe
portalul national al
instantelor de judecata pe
pagina web a Curtii Supreme
de Justitie.

Obiectivul nr.2 Perfectionarea functionalititii continue in cadrul instantei judecatoresti a sistemului de control intern managerial.

Riscuri interne:

+
-
+
+
+
+
+
+
-
+

Nerespectarea Regulamentelor, proceselor, procedurilor, politicilor si/sau a instructiunilor de lucru;

Erori ale factorului uman in operarea lucrarilor in Sistemul Informational Judiciar;

Competente si experienta insuficienta a personalului instantei judecatoresti (grefa secretariatului instantei);
Dependenta de angajati cheie;

Lipsa de comunicare si cooperare intre personalul instantei judecatoresti (grefa secretariatului instantei);
Neraportarea greselilor sau erorilor aferente Sistemului informational judiciar;

Modificarea informatiilor/documentelor si/sau a datelor din dosarul electronic, fara documentare adecvata;
Conflict de interese in grefa si serviciul administrativ al instantei judecatoresti;

Lipsa unei delimitari clare a sarcinilor si atributiilor functionarilor din cadrul grefei secretariatului si a serviciului administrativ;
Lipsa procesului organizatoric (realizarea activititii zilnice intr-un mod dezorganizat);

Sistem inadecvat de control intern managerial.

Riscuri externe:

-
+

Modificari legislative ce vizeaza Statul de personal al instantei in sensul reducerii functiilor de conducere si/sau functiilor de executie;
Instaurarea starii de urgentd in RM si/sau survenirea altor evenimente de fortd majora ce afecteaza buna functionare a instantei.

Actiuni Termen de Indicatori de produs/rezultat Responsabil
realizare

Documente de
referinta

1 2 3 4

5

Realizarea procesului de Trimestrul | | Raport anual privind CIM intocmit in termen. Managerul entitatii

autoevaluare a sistemului de conform Declaratia de raspundere manageriald emisd si plasata publice

CIM in cadrul instantei pentru cadrului pe pagina web-oficiala a instantei in termen. Subdiviziunea,

anul 2022 ’ normativ in functionarul responsabil

vigoare. conform Legii 229/2010

Structurile

organizationale ale

instantei

-Legea nr. 229 din
29.03.2010 privind controlul
financiar public intern;
-Ordinul MF nr.189 din
05.11.2015 cu privire la
aprobarea Standardelor
nationale de control intern in
sectorul public;




-Ordinul MF nr.1 din
02.01.2020 cu privire la
modificarea Regulamentului
privind autoevaluarea,
raportarea sistemului de
control intern managerial si
emiterea Declaratiei de
raspundere manageriala,
aprobat prin Ordinul
ministrului finantelor
nr.4/2019

Identificarea lacunelor in
sistemul CIM in rezultatul
autoevaludrii si inaintarea
propunerilor de perfectionare.

Trimestrul |

-Nota informativa intocmita in termen;

-Planul de actiuni privind perfectionarea CIM in anul
2023 intocmit la necesitate;

-% realizdrii Planului de actiuni privind perfectionarea
CIM 1n anul 2022.

Managerul entitatii
publice,
Subdiviziunea,
functionarul responsabil
conform Legii 299/2010
Structurile
organizationale ale
instantei

- Legea nr.229 din
23.09.2010 privind controlul
financiar public intern;
-Ordinul MF nr. 189 din
05.11.2015 cu privire la
aprobarea Standardelor
nationale de control intern in
sectorul public;

-Ordinul MF nr.1 din
02.01.2020 cu privire la
modificarea Regulamentului
privind autoevaluarea,
raportarea sistemului de
control intern managerial si
emiterea Declaratiei de
raspundere manageriala,
aprobat prin Ordinul
ministrului finantelor nr.
4/2019.

Descrierea functiei, atributiilor
si sarcinilor personalului
instantei judecatoresti

Trimestrul |

-Cadrul normativ cu caracter intern elaborate, aprobat si
actualizat;

-Nr. de regulamente elaborate si/sau actualizate in
termeni;

-Nr. fige de post elaborate si/sau actualizate in termeni;
-Nr. de contracte individuale actualizate si semnate;
-Nr. de amendamente la contractele individuale de
munca elaborate, semnate;

-Nr. de contracte de raspundere materiald completate
si/sau modificate, semnate in termeni.

Seful secretariatului
Sefii
directii/sectie/serviciu

-Codul muncii;

-Legea nr. 158 din
04.07.2008 cu privire la
functia publica si statutul
functionarului public;

-HG nr.201 din 11.03.2009
privind punerea in aplicare a
prevederilor Legii nr.158-
XVI din 04.07.2008 cu
privire la functia publica si




statutul functionarului
public;

-HG nr.449 din 29.04.2004
despre aprobarea
Nomenclatoarelor functiilor
detinute si lucrarilor
executate de catre salariatii
cu care angajatorul poate
incheia contracte scrise cu
privire la raspunderea
materiala individuald sau
colectiva (de brigada)
deplind, precum si a
contractelor -tip cu privire la
raspunderea materialad
deplina.

Planificarea activitatii per
instanta si per subdiviziuni.

Trimestrul |

- Plan operational/anual de actiuni elaborate, aprobat si
publicat pe pagina web;

- Plan operational/anual de actiuni al subdiviziunilor
elaborate, aprobate si publicate pe pagina web;

- Planul anual de instruire internd a personalului Curtii
pentru anul 2023 elaborat, aprobat si publicat pe pagina
web oficiala;

- Plan pentru achizitii publice a Curtii pentru anul 2023
elaborat, aprobat si plasat pe pagina web oficiala.

Seful secretariatului

- Legea nr.229 din
23.09.2010 privind controlul
financiar public intern;
-Ordinul MF nr. 189 din
05.11.2015 cu privire la
aprobarea Standardelor
nationale de control intern in
sectorul public;

Monitorizarea si raportarea cu
privire la realizarea procesului
de planificare per actiunile
instantei.

intreaga
perioada

-Numarul de rapoarte de monitorizare elaborate,
aprobate si publicate pe pagina web oficiala;

-Raportul semestrial/anual cu privire la achizitiile
publice de valoare mica a instantei pentru anul 2023;
-Raportul trimestrial/semestrial/anual cu privire la
realizarea planului de activitate a instantei pentru anul
2023 elaborat, aprobat si publicat pe pagina web
oficiala.

Sefi de
Directii/Sectii/Servicii

Ordinul MF nr. 189 din
05.11.2015 cu privire la
aprobarea Standardelor
nationale de control intern in
sectorul public.

Asigurarea respectarii
transparentei in procesul
decizional.

Intreaga
perioada

Raportul anual privind activitatea in procesul decizional
publicat pe pagina web

Seful secretariatului
Sef Directie generalizare
si sistematizare a
practicii judiciare si
relatii cu publicul.

Ordinul MF nr. 189 din
05.11.2015 cu privire la
aprobarea Standardelor
nationale de control intern in
sectorul public.

Tinerea si actualizarea
Registrului riscurilor per
instanta si subdiviziuni

Trimestrul |
La necesitate

-Registrul riscurilor actualizat.
-Numarul actualizarilor efectuate.

Seful secretariatului
Sefii de subdiviziuni
(directii/sectii/servicii)

Ordinul MF nr. 189 din
05.11.2015 cu privire la
aprobarea Standardelor




nationale de control intern in
sectorul public.

Intreaga
perioada

Implementarea activitatilor de
control in toate procesele de
baza si de suport ale instantei.

Numarul activitatilor de control implementate.

Managerul entitétii
publice
Seful secretariatului
Sefii de subdiviziuni
(directii/sectii/servicii)

Ordinul MF nr. 189 din
05.11.2015 cu privire la
aprobarea Standardelor
nationale de control intern in
sectorul public.

Documentarea proceselor de Trimestrul 111
baza cu descifrarea grafica

si/sau narativa a acestora.

Numarul proceselor de baza si de suport descrise grafic
si/sau narativ.

Numarul proceselor descrise grafic si /sau narativ
actualizate.

Numarul de angajati care au luat cunostinta cu procesele
descrise grafic si/sau narativ.

Seful secretariatului
Sefii de subdiviziuni
(directii/sectii/servicii)

Ordinul MF nr. 189 din
05.11.2015 cu privire la
aprobarea Standardelor
nationale de control intern in
sectorul public.

intreaga
perioada

Controlul asupra lucrarilor
manuale si electronice de
evidenta si documentare
procesuala.

-Rata % lucrdrilor de evidentd si documentare
procesuald realizate conform Instructiunii cu privire la
tinerea lucrarilor de secretariat.

Seful secretariatului
Sefii de subdiviziuni
(directii/sectii/servicii)

Ordinul MF nr. 189 din
05.11.2015 cu privire la
aprobarea Standardelor
nationale de control intern in
sectorul public.

intreaga
perioada

Control asupra
mecanismului/procesului de
protectie la prelucrarea datelor
cu caracter personal in cadrul
sistemului de evidenta gestionat.

Cadrul normativ intern elaborat si aprobat in vederea

tuturor datelor/informatiilor prelucrate de catre institutie
manual si prin intermediul TI.
Numarul de sesizari depuse in adresa CNPDCP

Seful secretariatului

Ordinul MF nr. 189 din
05.11.2015 cu privire la
aprobarea Standardelor
nationale de control intern in
sectorul public.

intreaga
perioada

Controlul functionalitatii
tehnicii de calcul

-% defectiunilor inlaturate pentru functionalitatea
tehnicii de Inregistrare audio a sedintei de judecata;

-% inlaturarea defectiunilor echipamentului IT
-Actualizarea Listei echipamentului IT necesar pentru
achizitionare.

Seful secretariatului
Sef Directie
administrativa
Administrator superior
retea de calculatoare

Hotararea Guvernului
593/2017 cu privire la
aprobarea Conceptului
tehnic al Sistemului

informational judiciar

Obiectiv 3: Evidenta, documentarea, gestionarea eficienta si in termeni legali a circuitului tuturor tipurilor de cereri, dosare, demersuri,
materiale parvenite in instanta.

Riscuri interne:
Fluctuatia necontrolata a personalului calificat in cadrul subdiviziunii;
Defectiuni tehnice 1n utilizarea PIGD;
Personal insuficient;
Neraportarea greselilor sau erorilor aferente sistemelor informatice;
Interpretare incompleta din limba de stat in limba rusa si viceversa in cadrul sedintei de judecata;
Traducerea tardiva din limba de stat in limba rusa si viceversa a hotararilor judecatoresti.




Riscuri externe:
+ Intreruperi in furnizarea serviciilor prestate de furnizorii externi (telecomunicatii, Internet, energie);
Impedimente de ordin economic aparute in procesul de realizare a obiectivelor.

+

Actiuni

Termen de
realizare

Indicatori de produs/rezultat

Responsabil

Documente de
referinta

1

2

3

4

5

Gestionarea tuturor tipurilor de

cereri, dosare, demersuri,
materiale, documente

receptionate si inregistrate.

intreaga
perioada

% Circulatia operativa a documentelor Intrare/lesire in
cadrul instantei.

Serviciul relatii cu
publicul
Directia evidenta si
documentare procesuala
Serviciu expeditie

Instructiunea cu privire la
activitatea de evidenta si
documentare procesuala in
judecatorii si curtile de apel,
anexa la Hotararea CSM nr.
142/4 din 04.02.2014.

Lucrari de evidenta procesuala

intreaga
perioada

-Rata % de inregistrare electronica in PIGD conform
cadrului normativ 1n vigoare a tuturor tipurilor de cereri,
dosare, demersuri, materiale;

-Numarul fiselor de evidenta completat;

-Rata % de completare a tuturor optiunilor din PIGD
conform cadrului normativ in vigoare;

-Numarul de cereri, dosare materiale cu statut
Repartizat aleatoriu transmise contra semnaturd
judecatorului pentru examinare.

Directia evidenta si
documentare procesuala

Instructiunea cu privire la
activitatea de evidenta si
documentare procesuald in
judecatorii si curtile de apel,
anexa la Hotararea CSM nr.
142/4 din 04.02.2014.

Lucrari de documentare
procesuala

Intreaga
perioada

-Numirul de dosare cu statut Incheiat manual si
electronic receptionate de la grefierul sedintei de
judecata si supuse controlului cu referire la plenitudinea
si completivitatea acestuia.

-Rata % dosarelor atacate cu recurs remise online si
pregatite pentru expediere fizic in instanta ierarhic
superioara.

Directia evidenta si
documentare procesuala

Instructiunea cu privire la
activitatea de evidenta si
documentare procesuala in
judecatorii si curtile de apel,
anexa la Hotararea CSM nr.
142/4 din 04.02.2014

Transmiterea, inregistrarea,
tinerea evidentei documentatiei

in arhiva instantei.

intreaga
perioada

-Numarul dosarelor si documentatiei inregistrate si
transmise 1n arhiva instantei.

Directia evidenta si
documentare procesuala

Sef serviciu arhiva.

- Instructiunea cu privire la
activitatea de evidenta si
documentare procesuala in
judecatorii si curtile de apel,
anexa la Hotararea CSM nr.
142/4 din 04.02.2014.

- Indicatorul documentelor —
tip si a termenilor de
pastrare a acestora in
instantele de judecata.

Punerea in aplicare a

prevederilor Indicatorului

intreaga
perioada

Indicatorul documentelor — tip pus in aplicare

Sef serviciu arhiva.

Indicatorul documentelor —
tip si a termenilor de




documentelor — tip si a
termenilor de pastrare a
acestora in instantele de
judecata.

pastrare a acestora in
instantele de judecata.

Nimicirea documentelor si

dosarelor cu termen expirat.

Trimestrul 1V

Numarul de documente, dosare supuse procesului de
nimicire.

Sef serviciu arhiva,

arhivar.

Instructiunea cu privire la
activitatea de evidenta si
documentare procesuala in
judecatorii si curtile de apel,
anexa la Hotararea CSM nr.
142/4 din 04.02.2014.

Obiectivul 4: Organizarea eficienta si in termeni legali a procesului de interpretare in sedintele de judecata si traducere a hotararilor

judecatoresti.

Riscuri interne:

+ Impedimente de ordin economic aparute in procesul de realizare a obiectivelor;

+ Personal insuficient.

Riscuri externe:

+ Impedimente de ordin economic aparute in procesul de realizare a obiectivelor.

Actiuni

Termen de
realizare

Indicatori de produs rezultat

Responsabil

Documente de
referinta

1

2

3

4

5

Realizarea actiunilor de
translare/interpretare

Intreaga
perioada

-Numarul de interpretdri efectuate/realizate in sedintele
de judecata.

Sectia interpreti si
traducatori

Legea nr.3465/1989 cu
privire la functionarea
limbilor vorbite;

Legea nr. 514/1995 privind
organizarea judecatoreasca.

a hotararilor judecatoresti.

Realizarea traducerii din limba
de stat in limba rusa si viceversa

intreaga
perioada

-Numarul hotararilor judecatoresti traduse.
-Numarul hotararilor judecatoresti traduse incarcate la
dosarul electronic, optiunea Documente.

Sectia interpreti si
traducatori

Legea nr.3465/1989 cu
privire la functionarea
limbilor vorbite;

Legea nr. 514/1995 privind
organizarea judecatoreasca.

Obiectiv 5: Asigurarea in cadrul instantei judecatoresti in termeni legali a unui sistem transparent si eficient in comunicare si informare cu
justitiabilii, cetatenii, persoanele interesate si mass-media asupra problemelor de interes public.

Riscuri interne:

% Nerespectarea termenilor limitd de prezentare a informatiilor de catre factorii implicati;
+ Fluctuatia necontrolata a personalului calificat in cadrul subdiviziunii;

+ Utilizarea necorespunzitoare a informatiilor;
#+ Perceperea defectuoasi si aplicarea incorectd a cadrului normativ intern/national/international la care R. Moldova este parte.

Riscuri externe:




Impedimente de ordin economic aparute in procesul de realizare a obiectivelor;

Forta majora.

Actiuni

Termen de
realizare

Indicatori de produs/rezultat

Responsabil

Documente de
referinta

1

2

3

4

5

Gestionarea eficienta a petitiilor
parvenite in instanta de
judecata.

intreaga
perioada

-Numarul petitiilor parvenite si inregistrate;

-Numarul de proiecte de raspuns la petitii realizate;
-Numarul de petitii examinate;

-Numaérul de raspunsuri la petitiile cu statut Examinat
expediate in termen.

Directia generalizare,
sistematizare,
monitorizare a practicii
judiciare si relatii cu
publice

Codul administrativ al
Republicii Moldova

Comunicarea eficienta, eficace
interna si externa.

intreaga
perioada

-Numarul de sondaje pe interior cu angajatii instantei
desfasurate;

-Numarul de sondaje cu justitiabilii, cetatenii si
vizitatorii instantei desfasurate;

-Numarul de evenimente desfasurate.

Sef secretariat
Serviciul monitorizare si
relatii publice

Legea nr.982/2000 privind
accesul la informatie.
Legea nr.514/1995 cu privire
la organizarea
judecatoreasca.

Gestionarea sistematica a
paginii web si a postei
electronice oficiale a instantei
judecatoresti.

intreaga
perioadd

-Rata % de receptionare a mesajelor parvenite prin e-
mailul oficial al instantei;

-Numarul comunicatelor elaborate si plasate pe pagina
web oficiala a instantei judecatoresti;

-rata % de actualizare a paginii web oficiale a instantei;
-Rata % de gestionare a postei electronice.

Sef serviciu monitorizare
si relatii publice

Regulamentul cu privire la
paginile oficiale ale
autoritatii administratiei
publice in reteaua Internet
aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 188/2014.

Sistematizarea, generalizarea
statisticii judiciare trimestriale,
semestriale si anuale privind
generalizarea practicii
judiciare.

Trimestrial
Semestrial
Anual

-Rata % rapoartelor  statistice  sistematizate,
generalizate.

Serviciul generalizare,
sistematizare,
monitorizare a practicii
judiciare in materie
penala si
contraventionala.
Serviciul generalizare,
sistematizare,
monitorizare a practicii
judiciare in materie
civila, comerciald si de
contencios administrativ.

Legea nr.514/1995 cu privire
la organizarea
judecatoreasca.
Instructiunea cu privire la
activitatea de evidenta si
documentare procesuala in
judecatorii si curtile de apel,
anexa la Hotararea CSM nr.
142/4 din 04.02.2014.

Generalizarea practicii
judiciare pe diferite categorii de
dosare

Trimestrial
Semestrial
Anual

Practica judiciara generalizatd pe categorii.

Serviciul generalizare,
sistematizare,
monitorizare a practicii
judiciare in materie
penala si
contraventionala.

Legea nr.514/1995 cu privire
la organizarea
judecétoreasca.
Instructiunea cu privire la
activitatea de evidenta si
documentare procesuala in
judecidtorii si curtile de apel,




Serviciul generalizare, anexd la Hotararea CSM nr.
sistematizare, 142/4 din 04.02.2014.
monitorizare a practicii
judiciare in materie
civild, comerciala si de
contencios administrativ.
Obiectiv 6: Asigurarea asistentei eficiente judecatorilor in procesul de infiptuire a justitiei de catre grefieri si asistenti judiciari, in anul curent

de gestiune.

Riscuri interne:
Management ineficient al delegarii sarcinilor pe parcursul absentei unor colaboratori din cadrul subdiviziunii;
Fluctuatia necontrolata a personalului calificat in cadrul subdiviziunii;
Utilizarea necorespunzatoare a informatiilor;
Defectiuni tehnice ale SRS FEMIDA/Reportofonul;
Perceperea defectuoasi si aplicarea incorecta a cadrului normativ intern;
Personal insuficient;
Neraportarea greselilor sau erorilor aferente sistemelor informatice;
Completarea partiald in PIGD a optiunilor de competenta.
Riscuri externe:
Impedimente de ordin economic aparute in procesul de realizare a obiectivelor;
Forta majora;
Intreruperi in furnizarea serviciilor prestate de furnizori externi (telecomunicatii, Internet, energie).
Actiuni Termen de Indicatori de produs/rezultat Responsabil Documente de
realizare referinta

1 2 3 4 5
Suportul administrativ si Intreaga Numarul de liste a sedintelor de judecata afisate. Sef Directie a asistentilor | Legea nr. 59 din 15.03.2007
organizational al grefierului perioada si grefierilor. privind statutul si

pentru desfisurarea eficienti a % de plasare a rezultatului Sed(iimel?r ge J:ugecatf‘ organizarea activitatii
petrecute in raport cu toate sedintele de judecati grefierilor din cadrul

fixate/preconizate/realizate. . .. o .
instantei judecatoresti.

R

Lkl o

procesului de judecata.

Instructiunea cu privire la
activitatea de evidenta si
documentare procesuala in
judecidtorii si curtile de apel,
anexa la Hotararea CSM nr.
142/4 din 04.02.2014.
Intreaga % de citatii intocmite si remise spre expediere in raport | Sef Directie asistenti i Legea nr. 59 din 15.03.2007

perioada cu numarul participantilor la proces care necesita citare grefieri. privind statutul si
conform legislatiei (Reestrele la expeditie) organizarea activitatii




grefierilor din cadrul
instantei judecatoresti.

Intreaga
perioada

Numarul de sedinte inregistrate cu REPORTOFONUL
plasate si salvate 1n dosarul electronic la optiunea
rezultatul sedintei de judecata;

Numarul de sedinte inregistrate cu SRS FEMIDA si
salvate pe serverul instantei.

Sef Directie asistenti si
grefieri.

Instructiunea cu privire la
activitatea de evidenta si
documentare procesuala in
judecatorii si curtile de apel,
anexa la Hotararea CSM nr.
142/4 din 04.02.2014.
Regulamentul cu privire la
inregistrarea audio a
sedintelor de judecata.

Intreaga
perioada

Numarul de videoconferinte petrecute/desfasurate.

Sef Directie asistenti si
grefieri.

Hotararea Guvernului
nr.593/2017 cu privire la
aprobarea Conceptului
tehnic al Sistemului
informational judiciar.

intreaga
perioada

- Rata % proceselor verbale perfectate semnate de
judecator si grefier;

- Rata % proceselor verbale plasate in dosarul electronic
si manual.

Sef Directie asistenti si
grefieri.

Instructiunea cu privire la
activitatea de evidenta si
documentare procesuala in
judecatorii si curtile de apel,
anexa la Hotararea CSM nr.
142/4 din 04.02.2014.

intreaga
perioada

-Rata % completivitatii dosarului electronic din PIGD in
perioada aflarii cauzei pe rol conform cadrului normativ
in vigoare;

-Numarul sedintelor de judecata plasate/inregistrate in
PIGD;

- % rezultatului sedintelor de judecata salvate la dosarul
electronic n raport cu toate sedintele petrecute;

- % actelor anexate cronologic la dosarul manual si
electronic cu statut /ncheiat;

- Numairul de borderouri a documentelor dosarului
intocmite;

- Numarul fiselor statistice cu privire la condamnati
extrase din PIGD;

-Numarul figelor statistice cu privire la partile vatamate
extrase din PIGD.

Sef Directie asistenti i
grefieri.

Instructiunea cu privire la
activitatea de evidenta si
documentare procesuala in
judecatorii si curtile de apel,
anexd la Hotararea CSM nr.
142/4 din 04.02.2014.

Intreaga
perioada

-Numarul proiectelor de incheieri elaborate in format
electronic;

Sef Directie asistenti i
grefieri.

Regulament cu privire la
publicarea hotararilor
judecatoresti .




Activitatea asistentului judiciar

in procesul de infiptuire a
actului de justitie.

-Numarul proiectelor de hotarari judecatoresti elaborate
in format electronic;

-Numarul de incheieri si hotarari judecatoresti plasate in
PIGD;

Numarul de hotarari judecatoresti anonimizate si
publicate pe PNIJ.

Legea nr.514/1995 cu privire
la organizarea
judecatoreasca.

intreaga
perioada

-Rata % actelor normative colectate in raport cu cererile,
dosarele, materialele repartizate aleatoriu judecatorului.

Sef Directie asistenti si
grefieri.

Legea nr.514/1995 cu privire
la organizarea
judecatoreasca.

Lunar

-Numarul deciziilor CtEDO analizate.

Sef Directie asistenti si
grefieri.

Legea nr.514/1995 cu privire
la organizarea
judecatoreasca.

La necesitate

-Numarul declaratiilor completate si semnate.

Sef Directie asistenti si
grefieri.

Instructiunea cu privire la
activitatea de evidenta si
documentare procesuala in
judecatorii si curtile de apel,
anexa la Hotararea CSM nr.
142/4 din 04.02.2014.

Obiectiv 7: Asigurarea gestiondrii eficiente in anul curent de gestiune a resurselor umane din cadrul instantei judecatoresti, in conformitate cu
cadrul normativ in vigoare.

Riscuri interne:
+ Erori in procesul de evaluare a functionarilor publici;

+ Depasirea limitelor competentei;

+ Fluctuatia necontrolatd a personalului calificat in cadrul subdiviziunii.

Riscuri externe:
Impedimente de ordin economic aparute in procesul de realizare a obiectivelor;

+
+

Forta majora.

Actiuni

Termen de
realizare

Indicatori de produs/rezultat

Responsabil

Documente de
referinta

1.

2.

3

4

5.

Asistenta informationala si
metodologica in aplicarea
procedurilor de personal.

La necesitate

- Numarul de actiuni efectuate cu referire la
managementul resurselor umane;

- Numarul de regulamente/politici
participarea RU;

- Numarul de estimari a necesarului de personal
efectuate;

- Stat de personal completat in termini;

- Politica privind functiile sensibile (manager PIGD)
elaborat si aprobat;

elaborate cu

Sef serviciu SRU

Anexa nr.9 la Hotararea
Guvernului nr.201/2009




- Numarul fiselor de post coordonate si vizate.

Organizarea si desfasurarea
procedurilor de ocuparea a
functiilor publice/posturilor
vacante prin concurs,

promovare, detasare si transfer.

La necesitate

- Rata % de organizare si desfasurarea procedurilor de
ocupare a tuturor functiilor publice/posturilor vacante
prin concurs, promovare, detasare si transfer.

Sef serviciu SRU

Legea nr.158/2001 cu privire
la functia publica si statutul
functionarului public;
Anexa nr.1 la Hotararea
Guvernului nr. 201/2009.

Organizarea si coordonarea
procesului de integrare
socioprofesionala.

La necesitate

- Rata % de organizare si coordonarea procesului de
integrare socioprofesionala.

Sef serviciu SRU

Anexa nr.9 la Hotararea
Guvernului nr.201/2009

Coordonarea si monitorizarea
implementarii procedurilor de
evaluare a performantelor.

15.12.2022-
20.01.2023
15.06.2023
15.07.2023

Rata % de implementare coordonare, monitorizare si
vizare a procedurilor de evaluare a performantelor
profesionale individuale ale functionarului public.

Sef serviciu SRU

Legea nr.158/2001 cu privire
la functia publica si statutul
functionarului public;
Anexa nr.1 la Hotdrarea
Guvernului nr. 201/20009.

Evidenta datelor si
documentelor cu privire la
personalul autoritatii publice.

Intreaga
perioadd

-Numarul actelor administrative intocmite conform
cerintelor, in termen;

-Calitatea proiectelor actelor administrative (inalta,
medie, scazutd).

Sef serviciu SRU

Anr.201/2009nexa nr.9 la
Hotararea Guvernului

intreaga
perioada

intreaga
perioada

Numarul tabelelor de pontaj completate conform
cerintelor prezentate in termen;

Numarul dosarelor personale completate conform
cerintelor in termen;

Baza de date computerizata Registru functiilor publice
completata,

Sef serviciu SRU

Codul muncii




A doua decada | Grafic de acordare a concediilor elaborat si perfectat.
a lunii
decembrie

Obiectiv 8: Gestionarea eficienta si corectd a tuturor resurselor financiare si materiale ale instantei judecitoresti in anul bugetar 2022.

Riscuri interne:

Erori de inregistrare;

Fraude;

Lipsa separarii drepturilor si atributiilor;

Depasirea limitelor competentei;

Fluctuatia necontrolata a personalului calificat in cadrul subdiviziunii.
Riscuri externe:

Riscuri generate de furnizori/vanzatori;
Impedimente de ordin economic aparute in procesul de realizare a obiectivelor;
Forta majora.

Actiuni Termen de Indicatori de produs/rezultat Responsabil Documente de
realizare referinta
1 2 3 4 5

Elaborarea si prezentarea Trimestrul 1l | Propuneri expediate catre CSM in termenii prevazuti. Sef serviciu financiar Ordinul Ministerului
propunerilor/proiectelor de economic Finantelor 2009/2015 cu
buget. privire la aprobarea setului
metodologic de elaborare,
aprobare si modificare a
bugetului.

Executarea bugetului aprobat. Intreaga Plan de achizitii publice elaborat/aprobat; Sef serviciu financiar Ordinul Ministerului
perioada economic Finantelor 2009/2015 cu
privire la aprobarea setului
metodologic de elaborare,
aprobare si modificare a
bugetului.

Modificari efectuate si rectificari la buget prezentate.




Numarul procedurilor de achizitii (valoare mica si/sau
mare) petrecute/desfasurate conform planului de
achizitii.

Sef Directie
administrativa a
secretariatului.

Evidenta tuturor activelor si
pasivelor instantei.

Intreaga
perioada

Note contabile si cartea mare completate;

Numar de inventar atribuit mijloacelor fixe;

Evidenta stocurilor de materiale;

Evidenta procedurilor de inventariere a bunurilor
materiale ale entitatii publice.

Sef serviciu financiar
economic

Sef Directie
administrativa a
secretariatului.

Ordinul Ministerului
Finantelor 2009/2015 cu
privire la aprobarea setului
metodologic de elaborare,
aprobare si modificare a
bugetului.

Legea contabilitatii
nr.113/2007.

Raportarea proceselor
financiare contabile.

intreaga
perioada

Numarul Rapoartelor financiare elaborate si prezentate
in termen;

Numarul Rapoartelor fiscale elaborate si prezentate in
termen;

Numarul Rapoartelor statistice elaborate si prezentate
in termen.

Sef serviciu financiar
economic

Ordinul Ministerului
Finantelor 2009/2015 cu
privire la aprobarea setului
metodologic de elaborare,
aprobare si modificare a
bugetului.

Legea contabilitatii
nr.113/2007.

Gestionarea contractelor

Semestrial

Anual

Numarul Rapoartelor privind monitorizarea procesului
de executare a contractelor.

Sef Directie
administrativa a
secretariatului.

Legea nr.113/2015 cu privire
la achizitiile publice.




Gestionarea eficienta a Anual Efectuarea inventarierii bunurilor materiale ale Sef Directie Regulamentul cu privire la
bunurilor materiale. ) Judecatoriei Declaratii semnate; administrativa a inventariere, aprobat prin
La necesitate secretariatului. ordinul Ministerului

Finantelor 60/2012.

Liste de inventariere aprobate;

Proces-verbal completat cu referire la procesul de
inventariere.

Obiectiv 9: Gestionarea eficienta si asigurarea tehnica materiala a instantei judecitoresti in anul bugetar 2022.

Riscuri interne:

+ Fluctuatia necontrolata a personalului.
Riscuri externe:

+ Forta majora.
Actiuni Termen de Indicatori de produs/rezultat Responsabil Documente de

realizare referinta

1 2 3 4 5

Pregitirea sistemelor de | Trimestrul IV | Act de pregitire a sezonului de incalzire; Sef sectie asigurare Legea nr.116/2012 privind

tehnico materiala. securitatea industriala a

obiectelor industriale
periculoase.

incalzire pentru sezonul rece.

Personal responsabil de sistemul de incalzire.

Mentinerea ordinii in cadrul Intreaga % de asigurare cu echipament menaj. Sef sectie asigurare

entititii publice. perioada tehnico materiald.




Gestionarea bunurilor
materiale ale instantei.

intreaga
perioada

Lista bunurilor (birouri, sali sedinta, holuri, Incaperi
auxiliare etc.) completata, actualizata (la necesitate).

Sef Directie
administrativa a
secretariatului.

Regulamentul cu privire la
inventariere, aprobat prin
ordinul Ministerului
Finantelor 60/2012.

Respectarea regulilor privind
securitatea si sanatatea la locul
de munca.

intreaga
perioada

Cadrul normativ elaborat (Instructiuni) actualizat si
comunicat privind securitatea si sanatatea la locul de
munca.

Sef secretariat

Legea nr.186/2008 cu privire
la securitate si sdnatate in
munca.

Obiectiv 10: Promovarea integritatii in cadrul entititii publice.

Riscuri interne:

# Depasirea atributiilor de serviciu;
+ Lipsa de integritate personali;

+ Existenta climatului de coruptie in cadrul entitatii publice.

Riscuri externe:

+ Lipsa de integritate institutional;

+ Lipsa increderii societatii in autoritdtile publice ale statului.

Actiuni

Termen de
realizare

Indicatori de produs/rezultat.

Responsabil

Documente de
referinta

4

5

Asigurarea respectarii
regimului declararii averilor si
intereselor personale.

Trimestrul |

-Numarul cheilor publice eliberate/revocate;

-Numarul total de subiecti ai declararii numiti in
functie pe parcursul anului in entitatea publica;

-Numarul total de functionari publici care au Incetat
raporturile de serviciu/munca pe parcursul anului.

Sef serviciu SRU

Legea nr.325/2013 privind
evaluarea integritatii
institutionale

Asigurarea respectarii
regimului conflictelor de

Intreaga
perioada

-Numarul conflictelor de interese declarate si
solutionate in cadrul entitatii publice;

-Numarul conflictelor de interese sesizate la ANI.

Sef Directie generalizare,
sistematizare,
monitorizare a practicii

Legea nr. 133 din
17.06.2016 privind
declararea averii si a
intereselor personale.




interese si neadmiterea
favoritismului

judiciare si relatii cu
publice

Asigurarea respectarii
regimului cadourilor.

Intreaga
perioada

-Numarul cadourilor predate comisiei de evidenta si
evaluare a cadourilor;

-Numarul si suma cadourilor rdscumparate;

-Registrul de evidenta a cadourilor actualizat si
publicat pe pagina web.

Sef Directie generalizare,
sistematizare,
monitorizare a practicii
judiciare si relatii cu
publice

Legea nr. 25 din 22.02.2008
privind Codul de conduita a
functionarului public.

Hotararea Guvernului Nr.
116 din 26.02.2020
privind aprobarea
Regulamentului cu privire la
regimul juridic al cadourilor.

Dezvoltarea si implementarea
unui sistem de raportare a
incélcarilor Codului de
conduita a Functionarului
Public si a acuzatiilor de
coruptie.

intreaga
perioada

Sistem de raportare a incalcarilor elaborat, promovat si
implementat.

Sef Secretariat

Legea nr. 25 din 22.02.2008
privind Codul de conduita a
functionarului public

I1l. Monitorizarea Planului anual de actiuni.

Pe parcursul anului Planul de actiuni poate fi modificat la necesitate. Subdiviziunile structurale ale Curtii de Apel Balti sunt
responsabile de implementarea actiunilor prevazute in plan cu respectarea termenelor indicati. Realizarea actiunilor planificate

vor fi raportate semestrial de fiecare subdiviziune structurald cu indicarea actiunilor implementate pe anul 2023, iar anual Seful
Secretariatului va intocmi Raportul anual de activitate cu prezentarea Presedintelui instantei.

intocmit: Sef al Secretariatului Curtii de Apel Bilti Ludmila Plim:ideali




