Planul de strategie al
Curtii de Apel Balti
pentru perioada 2020-2025




Informatia generala privind activitatea instantei

Justitia se infaptuieste prin Curtea Suprema de Justitie, curtile de apel si judecatorii. Instantele judecatoresti infaptuiesc justitia
in scopul apararii si realizarii drepturilor si libertatilor fundamentale ale cetdtenilor si ale asociatiilor acestora, ale intreprinderilor,
institutiilor si organizatiilor.

Curtea de Apel Balti, isi exercitd competenta intr-o circumscriptie care cuprinde 4 judecatorii situate la nordul Republicii
Moldova, si isi are sediul in mun. Balti, str. Stefan cel Mare, 54.

Curtea de Apel Balti este formata din Colegiul Civil si de contencios administrativ si Colegiul Penal si contraventional,
componenta colegiilor se aproba de catre presedintele curtii, prin ordin, la inceputul fiecarui an.

In cadrul Curtii de Apel Bilti s-au aprobat 124 functii, inclusiv 24 judecitori.

In domeniul infaptuirii justitiei activitatea instantei este dirijatd de presedintele Curtii de Apel Balti, care este asistat, in cazurile
prevazute de lege, de 2 vicepresedinti, si de catre seful secretariatului instantei, instituit in conformitate cu prevederile Legii nr.
153 din 05.07.2012.

Activitatea organizatorica si cea administrativa a instantei judecdtoresti este asiguratd de secretariatul instantei judecatoresti,
condus de un sef numit in functie de catre presedintele instantei judecatoresti in conformitate cu Legea nr.158-XV1 din 4 iulie 2008
privind functia publica si statutul functionarului public.

Secretariatul este constituit din Grefa si Directia administrativa.

Grefa secretariatului curtii de apel asistd judecitorii in procesul de infaptuire a justitiei. In cadrul Grefei activeaza Directia
asistenti judiciari si grefieri, Directia evidentd si documentare procesuala careia i se subordoneazad Sectia evidenta si documentare
procesuald a cauzelor civile, comerciale si de contencios administrativ s1 Sectia evidentd si documentare procesuald a cauzelor
penale si contraventionale, Directia generalizare, sistematizare, monitorizare a practicii judiciare si relatii publice compusd din
Serviciul penal si contraventional, Serviciul civil si de contencios administrativ si Serviciul monitorizare si relatii publice, Sectia
interpreti si traducatori.

Directia administrativa a secretariatului asigura activitatea organizatorica a instantei judecatoresti.

Din cadrul directiei administrative fac parte: Serviciul financiar-economic, Serviciul resurse umane, Serviciul expeditie, Serviciul
arhiva, Serviciul tehnologii informationale si Sectia asigurare tehnico-materiala.




Aprobat
Prin Ordinul Presedintelui Curtii de Apel Balti
nr.09V din 06 ianuarie 2020

Planul de strategie al Curtii de Apel Bilti pentru perioada 2020-2025

Subactiuni

Termen de
realizare

Riscuri

Indicatori de
produs/rezultat

Responsabil

2

3

4

5

6

Obiectivul nr.1 Organizarea si asigurarea desfasurarii eficiente a activitatii instantei de judecati

1.1.
Eficientizarea
activitatii
instantei prin
crearea si
implementarea
unui sistem de
management
strategic eficient
la nivelul
instantei.

1. Crearea grupurilor de lucru din
randul judecatorilor si
colaboratorilor  instantei  cu
initierea modificdrilor de rigoare
in Regulamentele de activitate a
instantei si revizuirea
necesitdtilor de personal;

2. Crearea grupurilor de
lucru/comisiilor permanente ce
vor avea ca SCop evaluarea

3. Implementarea masurilor de
control la nivelul instantei ce
permit verificarea tuturor
aspectelor activitatii  instantei
intr-un termen redus;

4. Delegarea unor atributii ale
presedintelui  vicepresedintilor
instantei in scopul cresterii
calitatii actului de justitie in
fiecare Colegiu.

Risc intern
1.Nerespectarea termenilor
limita de Indeplinirea a
sarcinilor;

2. Lipsa personalului calificat;
3. Lipsa interesului
personalului la indeplinirea
unor sarcini suplimentare.

Risc extern

1. Impedimente legate de
schimbari legislative;

2. Evenimente de forta majora
care impiedica activitatea
instantei

1.Regulamente ce
reglementeaza fiecare
domeniu din activitatea
instantei;

2. Monitorizarea
permanenta a activitatii
instantet;

3. Lipsa incidentelor in
activitatea instantei.

Presedintele Curtii de
Apel Bilti
Vicepresedintii Curtii
de Apel Balti

Judecatorii

Seful secretariatului




1.2. Asigurarea
conlucrarii
eficiente cu
Consiliul Superior
al Magistraturii,
Curtile de Apel,
instantele de fond,
Institutul National
al Justitiei in
vederea
imbunatatirii
sistemului de

management
intern a instantei.

1. Implicarea Consiliului
Superior al Magistraturii in
procesul de fundamentare a
relatiilor de cooperare in
domeniul managementului
instantei intre instantele
judecatoresti din RM;
2. Organizare de seminare, cu
suportul INJ la sediul instantelor
judecatoresti cu participarea
angajatilor instantelor;
3. Crearea grupurilor de lucru
inter-instante pentru elaborarea
regulamentelor/
instructiunilor/fiselor tip pentru
instantele judecatoresti, care nu
tin de competenta CSM;
4. Organizarea vizitelor
reciproce intre judecatori si
angajatii instantelor.

Risc intern
1.Lipsa personalului calificat;
2. Lipsa interesului
personalului la indeplinirea
unor sarcini suplimentare

Risc extern
1. Lipsa feed-back-ului din
partea CSM si INJ
2. Lipsa feed-back-ului din
partea altor instante.

1. Desfasurarea anuala
a cel putin 4 seminare
Cu participarea
instantelor din
circumscriptie ;

2. Existenta
regulamentelor/
instructiunilor/fiselor tip
pentru instantele
judecatoresti;

3. Unificarea bazei
documentare a
managementului
instantelor judecatoresti
si dezvoltarea continua
a sistemului
judecatoresc;

4. Organizarea anuala a
cel putin 2-3 vizite
reciproce.

Pregedintele Curtii de
Apel Bilti
Vicepresedintii Curtii
de Apel Balti

Judecitorii

Seful secretariatului

1.3. Utilizarea
standardelor de
performanta si a
feedback-ului de
la utilizatorii
serviciilor
judecatoresti
pentru stabilirea
performantei
judecatoresti

1. Petrecerea periodica a
sondajului n vederea
determinarii nivelului de
satisfactie a justitiabililor si a
colaboratorilor instantei si
determinarea calitatii serviciilor
juridice prestate

2 Intocmirea Raporturilor cu
includerea datelor comparative cu
cele a sondajelor anterioare.
3.Publicarea datelor pe portalul
instantei;

4. Utilizarea sondajelor la
intocmirea Planurilor de actiuni
anuale si In Strategia de activitate
a instantei judecdtoresti.

Risc intern
1. Lipsa personalului calificat;
2.Comiterea erorilor ce tin de
efectuarea sondajelor;
3. neutilizarea datelor obtinute
la Tmbunatatirea activitatii
instantei
Risc extern
1. Impedimente legate de
schimbari legislative;
2. Reducerea numarului de
judecitori si/sau personal.
3. Evenimente de fortd majora
care Tmpiedica activitatea
instantei

1.Desfasurarea
sondajului in anul 2022
si anul 2024;
2.Rapoartele privind
desfasurarea sondajelor
sunt publicate pe pagina
web a instantei,

Presedintele Curtii de
Apel Balti
Vicepresedintii Curtii
de Apel Balti

Seful secretariatului




1.4. Digitalizarea
arhivei instantei
judecatoresti.

1. Crearea Comisiei pentru
identificarea dosarelor si actelor
ce urmeaza a fi scanate;:

2. Asigurarea tehnicé a
arhivarului pentru scanarea
documentelor arhivate;

3.Asigurarea pastrarii si

securitatii actelor scanate.

Risc intern
1. Lipsa personalului calificat;
Risc extern
1. Impedimente legate de
schimbari legislative;
2. Evenimente de fortd majora
care Tmpiedica activitatea
instantei

1.  Asigurarea
pastrarii indelungate a
actelor judecatoresti;

2. Pastrarea
deciziilor pronuntate pe
suport electronic;

3.  Evidenta
electronica a dosarelor si
actelor aflate in cadrul
arhivei instantei.

Pregedintele Curtii de
Apel Bilti
Vicepresedintii Curtii
de Apel Balti

Seful secretariatului

Seful Serviciului
arhiva

1.5.0perationaliz
area
procedurilor de
comunicare a
instantei

judecatoresti.

1. Asigurarea cresterii
calificarii profesionale a
purtitorilor de cuvant din cadrul
instantei, prin oferirea

participare la seminare si cursuri
de instruire in domeniul
respectiv;

2. Revizuirea informatiei
publicate pe portalul web a
instantei judecatoresti si
asigurarea publicarii pe site a
informatiei de interes public;

3. Intocmirea sau actualizarea

regulamentului privind activitatea

Serviciului monitorizare si relatii
publice

4. Actualizarea
regulamentelor/instructiunilor de
comunicarea cu petitionarii).

Risc intern
1. Lipsa personalului calificat;

Risc extern
1. Impedimente legate de
schimbari legislative;
2. Evenimente de fortd majora
care impiedica activitatea
instantei

1. Cresterea
transparentei activitatii
instantei judecatoresti.
2. Pagina web a
instantei  corespunde
cerintelor fata de pagina
web a unei autoritati
publice;

3. Activitatea
serviciului monitorizare
si relatii publice este
strict reglementata de
prevederi normative
interne.

Pregedintele Curtii de
Apel Bilti
Vicepresedintii Curtii
de Apel Balti

Seful secretariatului

Seful Directiei
generalizare,
sistematizare,
monitorizare a
practicii judiciare si
relatii publice




Actiuni

Subactiuni
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realizare
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Obiectivul nr.2:

infaptuirea actului de justitie in conformitate cu prevederile legale aplicabile.

2.1. Asigurarea
echilibrului
dintre numarul
de cauze per
judecitor si
calitatea actului
de justitie n
cadrul instantei
judecatoresti.

1. Asigurarea aplicérii unitare a
legislatiei, prin formarea unei
practici judiciare uniforme in
cadrul Colegiilor Curtii;

2. Dezvoltarea si adaptarea
practicii judiciare nationale la
exigentele ce deriva din actele
internationale la care Republica
Moldova este parte si la
jurisprudenta Curtii Europene a
Drepturilor Omului;

3. Acordarea ajutorului
judecatorilor  si  asistentilor
judiciari la gestionarea eficienta a
timpului de munca;

4. Asigurarea participarii
judecatorilor si angajatilor grefei
la seminare privind tehnologiile
informationale ce va avea ca
rezultat micsorarea timpului
utilizat de catre acestea pentru
activitati tehnice.

intreaga
perioada

Risc intern
1.Nerealizarea in termen a
activitatilor conexe.;
2.Lipsa personalului calificat;

Risc extern
1. Impedimente legate de
schimbari legislative

Gestionarea eficientd a
timpului de catre
judecatori si angajatii
grefei, cresterea
numarului de dosare
examinate.

Presedintele Curtii de
Apel Balti
Vicepresedintii Curtii
de Apel Balti

Judecatorii

Seful secretariatului

2.2. Cresterea
transparentei in
actul de justitie,
ceea ce implica
imbunititirea
calitatii actului
de justitie.

1. Asigurarea reducerii
amanarilor sedintelor de judecata,
identificarea si promovarea
bunelor practici in acest
domeniu;

2. Continuarea unificarii practicii
judiciare, corelata cu
perfectionarea pregatirii

intreaga
perioada

Risc intern
1.Posibile dificultati de
comunicare si colaborare;
2.Lipsa personalului calificat;
3.Utilizarea incorecta a PIGD
sau neutilizarea tuturor
optiunilor;

Schimbarea perceptiei

cetateanului cu privire la

sistemul judiciar.
Unificarea practicii
judiciare.

Presedintele Curtii de
Apel Bilti
Vicepresedintii
Curtii de Apel Balti

Judecatorii

Seful secretariatului




profesionale a magistratilor
angajatilor grefei;

3. Asigurarea accesului
magistratilor si personalului
grefei instantei la jurisprudenta
instantei si cea nationala;

4. Informarea instantelor
judecatoresti despre practica
judiciara relevanta pe cauzele
penale si civile adoptatd de
instanta de recurs/apel utilizdnd
in acest scop pagina web a
instantei si posta electronica;

5. Publicarea hotéararilor pe
portalul instantei si informarea
publicului larg despre rezultatul
examindrii cauzelor de rezonanta.

4. Dificultati tehnice la nivelul
instantei (defectarea serverului,
computerelor, etc)

Risc extern
Impedimente legate de
schimbari legislative;
Dificultdti  tehnice la
nivelul tutor instantelor
judecatoresti.

2.3. Coordonarea
numirii
sedintelor de
judecata pentru
solutionarea
cauzelor penale,
civile,
contraventionale,
prin e-mail si e-
dosar PIGD;

1.Studierea cadrului legal;
2.Stabilirea modalitatii de
coordonare a numirii sedintelor
de judecata prin e-mail si e-dosar
PIGD;

3.Informarea si instruirea
persoanelor responsabile;
4.Asigurarea si monitorizarea
citarii prin e-mail si e-dosar
PIGD cu participantii;

5. Asigurarea spatiilor de
asteptare si lucru cu
documentele pentru avocati si
procurori (dotate cu WiFi)
6.Organizarea intrunirilor cu
avocati si procurori in scopul
coordonarii aspectelor
operationale ale activitatii
instantei.

Risc intern
1.Posibile dificultati de
comunicare $i colaborare;
2.Lipsa personalului calificat;
3.Utilizarea incorecta a PIGD
sau neutilizarea tuturor
optiunilor;

4. Dificultati tehnice la nivelul
instantei (defectarea serverului,
computerelor, etc)

Risc extern
1. Impedimente legate de
schimbari legislative;
2. Lipsa de feed-back din
partea avocatilor si
procurorilor

Diminuarea numarului
amanarilor sedintelor de
judecata din motivul
necitarii avocatilor sau
participarii acestora in
alta sedinta de judecata.

Presedintele Curtii de
Apel Balti
Vicepresedintii
Curtii de Apel Balti

Judecatorii

Seful secretariatului

Seful Directiei
asistenti judiciari si
grefieri




2.4. Micsorarea

numarului
dosarelor aflate
pe rolul instantei
mai mult de 6,
12, 24, 36 luni.

1. Crearea grupului de lucru
pentru identificarea motivelor
aflarii dosarelor in procedurd mai
mult de 6,12, 24 luni.

2. Prezentarea rapoartelor la
sedintele operative a
judecatorilor;

3. Monitorizarea trimestriald a
examinarii dosarelor aflate n
procedura mai mult de 6, 12, 24,
36 luni.

4. Intocmirea rapoartelor CEPEJ
pentru ultimii trei ani de
activitate, inclusiv privind
activitatea fiecarui judecator
pentru a identifica tendinta
duratei aflarii dosarelor pe rol.
5. Identificarea modalitatilor de
urgentare a examinarii cauzelor
mentionate mai sus si aplicarea
lor la nivel de instanta.

intreaga
perioada

Risc intern
1.Lipsa personalului calificat;
2. Dificultati tehnice la nivelul
instantei (defectarea serverului,
computerelor, etc);

Risc extern
1. Impedimente legate de
schimbari legislative;
2. Necompletarea functiilor
vacante de judecatori.

La sfarsitul perioadei
cauzele pendinte aflate
pe rolul instantei mai
mult de 12, 24, 36 luni
sd fie doar dosarele
suspendate.

Micsorarea continud a
cauzelor aflate In
procedurd mai mult de 6
luni.

Pregedintele Curtii de
Apel Bilti
Vicepresedintii
Curtii de Apel Balti

Judecitorii
Seful secretariatului

Seful Directiei
asistenti judiciari si
grefieri

Seful Directiei
evidenta si
documentare
procesuala

Seful Directiei
generalizare,
sistematizare,
monitorizare a
practicii judiciare si
relatii publice

Obiectivul nr.3:

Formarea si instruirea continua a pers

onalului instantei judecatoresti

3.1. Asigurarea
cresterii
profesionale a
personalului
instantei
judecatoresti
utilizand
resursele interne
a instantei.

1. Intocmirea anuala a Planului
de instruire internd a
personalului instantei cu
implicarea judecatorilor
instantei judecatoresti;

2. Organizarea seminarelor
interne cu invitarea lectorilor
universitari, autorilor actelor
legislative;

3. Invitarea la seminarele interne
ce reprezintd un interes sporit
sau inovatie in drept angajatii

instantelor ierarhic inferioare;

intreaga
perioada

Risc intern
1.Seminare nu sunt organizate
in termenele stabilite;

2. Tematica aleasa nu este
actuala sau necesara;

3. Lipsa interesului din partea
angajatilor de a participa la
seminare.

Risc extern
1.Evenimente de forta majora.

1. Cresterea continud a
nivelului profesional de
pregdtire a tutor
angajatilor instantei.

Presedintele Curtii de
Apel Balti
Vicepresedintii
Curtii de Apel Balti

Judecatorii

Seful secretariatului

5




4. Asigurarea accesului gratuit a
angajatilor Grefei la
jurisprudenta si doctrina de
specialitate.

3.2.Asigurarea
instruirii
angajatilor
instantei prin
incheierea
Acordurilor de
cooperare cu
instantele de
acelasi nivel din
Romania si
Ucraina.

1. Comunicarea cu administratia
instantelor de acelasi nivel din
statele vecine in scopul incheierii
Acordurilor de colaborare cu
scopul organizarii de intalniri de
formare profesionale comune;

2. Desfasurarea seminarelor,
meselor rotunde cu accent pe
elemente de cooperare judiciara
internationala si pe jurisprudenta
relevanta si bune practici;

3. Asigurarea vizitelor reciproce
atat a magistratilor cat si
personalului instantei
judecatoresti;

4. Elaborarea propunerilor de

de catre participantii la Intalnirile
comune,;

angajatilor de a participa la
seminare desfasurate in
strdindtate.

intreaga
perioada

Risc intern
1. Lipsa interesului din partea
angajatilor de a participa la
seminare
2. Insuficienta mijloacelor
financiare;

Risc extern
1.Evenimente de fortd majora;
2. Lipsa feed-back-ului cu alte
institutii/organizatii implicate
in procesul de instruire.

1.Obtinerea de catre
angajatii instantei a noilor
cunostinte si bune

practici aplicabile
sistemului judecatoresc
din RM

Pregedintele Curtii de
Apel Balti
Vicepresedintii
Curtii de Apel Balti

Seful secretariatului

3.3 Participarea
angajatilor
instantei in
grupurile de
lucru create in
cadrul
Consiliului
Superior al

1. Asigurarea implicéarii a
angajatilor instantei in cadrul
grupurilor de lucru in scopul

sau cadrului normativ;

2. Acordarea angajatilor antrenati
in activitati extra-judiciare a
masurilor de stimulare in
dependenta de aportul adus;

3. Oferirea  angajatilor a

intreaga
perioada

Risc intern
1. Lipsa interesului din
partea angajatilor de a
participa la seminare
2. Insuficienta mijloacelor
financiare;

Risc extern
1.Evenimente de fortd majora;
2. Lipsa feed-back-ului cu alte
institutii/organizatii implicate
in procesul de instruire.

1. Dezvoltarea gandirii
critice a angajatilor
instantei cat si
obtinerea abilitatilor
de manageri.

2. Participarea activa a
angajatilor instantei
la activitati
extrajudiciare.

Presedintele Curtii de
Apel Bilti
Vicepresedintii
Curtii de Apel Balti

Seful secretariatului




Magistraturii
si/sau Proiectelor
sustinute/finantat
e de alte state cu
acordul CSM.

de lucru la nivel national create de
CSM, nparticiparea la vizite de
studiu etc.

3.4.Asigurarea
formarii
profesionale a
magistratilor si
angajatilor
Grefei cu privire
la jurisprudenta
nationala;

1. Asigurarea participarii
magistratilor la seminarele
organizate de INJ si verificarea
acumularii minimului de ore
anual necesar;

2. Incurajarea judecitorilor si
angajatilor instantei de a
participa la seminare,
conferinte, mese rotunde,
cursuri de instruire;

Identificarea anuald a

problemelor de drept sau

ce reprezintd interes si expedierea
acestora INJ pentru includerea in
Planul de instruire.

intreaga
perioada

Risc intern
1. Lipsa interesului din partea
angajatilor de a participa la
seminare
2. Insuficienta mijloacelor
financiare;

Risc extern
1.Evenimente de fortd majora;
2. Lipsa feed-back-ului cu alte
institutii/organizatii implicate
in procesul de instruire.

1.Actualizarea
permanenta a
cunostintelor
judecatorilor si
angajatilor instantei in
domenii relevante.

2. Cresterea calitatii
actului judecatoresc.

Presedintele Curtii de
Apel Balti
Vicepresedintii
Curtii de Apel Balti

Seful secretariatului

Obiectivul nr.4: Gestionarea si monitorizarea implementarii cadrului normativ privind politicile de cadre sau
procedurile de personal

4.1 Actualizarea
politicii de cadre
si monitorizarea
realizarii
procedurilor de
personal.

1.Constituirea grupurilor de lucru
permanente pentru actualizarea
politicii de personal 1n cadrul
instantei;

2. Asigurarea respectarii
prevederilor legale si normative
la aplicarea procedurilor de
selectare, recrutare, angajare si
evaluare a personalului, etc

3. Monitorizarea interna a
aplicdrii procedurilor de personal

intreaga
perioada

Risc intern
1.Necunoasterea legislati in
domeniu;

2. Lipsa personalului calificat;
3. Procedura de angajare se
desfasoara cu incalcarea
prevederilor legale.

Risc extern

1.Aparitia unor situatii
exceptionale externe.

1. Lipsa suspiciunilor
privind respectarea
procedurilor de personal
de catre instanta.
2.Monitorizarea aplicarii
procedurilor de personal
prin intermediul paginii
web a instantei si paginii
web cariere.gov.md

Sef al secretariatului
instantei;

Seful serviciului
Resurse Umane.




cu intocmirea rapoartelor
semestriale de activitate;

4. Asigurarea transparentei
procedurii de angajare prin
utilizarea de catre Serviciul
Resurse Umane a paginii web:
cariere.gov.md cat si pagina web
a instantei.

4.2 imbunititire
a performantei a
angajatilor
instantei.

1.Actualizarea Regulamentului
privind evaluarea functionarilor
publici pentru achitarea sporului
de performanta;

2. Monitorizarea trimestriald a
rezultatelor activitatii angajatilor
si instantei.

intreaga
perioada

Risc intern
1.Necunoasterea legislati in
domeniu;

2. Lipsa personalului calificat;

Risc extern
1.Aparitia unor situatii
exceptionale externe.

1.Asigurarea feedback-
ului permanent intre
administratie si angajati;

2.Depistarea punctelor
slabe in propria
activitate si lucru asupra
dezvoltarii profesionale;

3.Imbunatatirea

cresterea eficacitatii
fiecarui angajat.

Sef al secretariatului
instantei;

Seful serviciului
Resurse Umane.

4.3. Digitalizare
a realizarii
procedurilor de
personal in cadrul
instantei
judecatoresti.

1. Implementarea unui
sistem informatic de gestiune a
datelor de personal;

2. Asigurarea participarii
personalului Serviciului Resurse
Umane la seminarele privind
utilizarea sistemelor
informationale 1n cadrul
gestiondrii resurselor umane;

3. Organizarea fluxului de
informatii dintre Serviciul
Resurse Umane si alte
subdiviziuni

intreaga
perioada

Risc intern
1. Lipsa personalului calificat;
2. Insuficienta mijloacelor
financiare.

Risc extern
1.Aparitia unor situatii
exceptionale externe.

1.Eficientizare a
managementului
resurselor umane.

2.Existenta unei baze de
date electronice privind
angajatii instantei.

Sef al secretariatului
instantei;

Seful serviciului
Resurse Umane.




4, Monitorizarea utilizarii
sistemului informatic de gestiune
a datelor de personal de catre
persoanele responsabile.

4.4. Obtinerea
adeziunii
intregului
personal, pentru
derularea
activitatilor care
decurg din
necesitatea
atingerii
obiectivelor
strategice pe care
instanta si le-a
asumat

1. Stimularea financiara si non-
financiara a muncii in echipe a
colaboratorilor la indeplinirea
unor activitati complexe;

2. Intocmirea comuni a
rapoartelor, notelor informative,
raspunsurilor etc ce necesitd o
munca complexa.

3. Organizarea 1n cadrul instantei
a grupurilor de lucru, comisiilor
cu implicarea angajatilor din toate
subdiviziunile instantei;

4. Stabilirea unei proceduri clare
de  suplinire temporara a
angajatului absent.
5.0rganizarea
extra-judiciare cu
angajatilor din
subdiviziuni.

evenimentelor
participarea
diferite

intreaga
perioada

Risc intern

1. Lipsa personalului
calificat;

2. Lipsa personalului;
3. Insuficienta mijloacelor
financiare.

Risc extern
1.Aparitia unor situatii
exceptionale externe.

1.Crearea unei
atmosfere pozitive la
locul de munca si
obtinerea rezultatelor
scontate Intr-o perioada
mai scurta de timp.
2.Cresterea numarului
de angajati evaluati cu
calificativul “Foarte
bine”

Sef al secretariatului
instantei;

Seful serviciului
Resurse Umane.

Obiectivul nr.:5

Gestionarea si monitorizarea

procesului de asigurare tehnico-materiala si financiara a

instantei

5.1.Implementar
ea si realizarea
standardelor
privind auditul
intern in cadrul

instantei
judecatoresti.

1. Actualizarea/elaborarea
regulamentelor/instructiunilor/pr
oceselor de activitate pentru
fiecare subdiviziune a instantei
judecatoresti;

2. Crearea Comisiei de audit
intern in cadrul instantei;

3. Elaborarea anuald a Planului
de audit intern;

intreaga
perioada

Risc intern
1.Lipsa de implicare a
celorlalti colegi;

2.Lipsa de profesionalism sau

responsabilitate;

3.Insuficienta de motivare in

munca.
Risc extern

Modificarile legislative

1.Depistarea lacunelor si
eliminarea acestora,
cresterea calitatii

Sef al secretariatului
Seful Directiei
administrative a
secretariatului

Seful Serviciului
financiar-economic




potrivit Planului de audit intern,
cu posibilitatea la necesitate de a
verifica un anumit domeniu de
activitate.

5.2 Realizarea
activitatilor cu
privire la
achizitiile publice
in scopul
asigurarii
activitatii
instantei.

1. Asigurarea participarii
membrilor grupului de lucru
privind achizitiile publice la
seminare in domeniul respectiv;
2. Monitorizarea activitatii
grupului de lucru privind
achizitiile publice;

3. Asigurarea imbundtatirii
conditiilor de munca a angajatilor
instantei, prin asigurarea acestora
cu echipament tehnic avansat si
alte obiecte de birotica necesare
la indeplinirea obligatiilor de
Serviciu..

Risc intern
1.Realizarea neconforma a
procedurii de achizitii publice;
2.Aplicarea inoportuna sau
intarziata a prevederilor
legislatiei;

3. Lipsa de personal;
4. Insuficienta surselor
financiare.

Risc extern:
1.Forta majora

1.Buna desfasurare a

Achizitiile publice au
loc cu respectarea
prevederilor legale in
domeniu.

Sef al secretariatului
Seful Directiei
administrative a
secretariatului
Seful Serviciului
financiar-economic

5.3.Monitorizarea
realizarii
activitatilor de
evidenta
contabila,
gestionare,
planificare,
control a
resurselor
financiare si
implementarea
politicii de
contabilitate.

1. Elaborarea/actualizarea
politicii de contabilitate a
instantei judecatoresti;

2. Asigurarea angajatilor
Serviciului economico-financiar
cu resursele necesare pentru buna
functionare (programe, tehnica de
calcul, etc)

3. Asigurarea dezvoltarii
profesionale a angajatilor
Serviciului financiar-economic;
4. Crearea in cadrul instantei unei
Comisii pentru monitorizarea
activitatii Serviciului financiar-
economic.

intreaga
perioada

Risc intern

personalului 1n perceperea si
identificarea datelor.

2.Lipsa de consecventd in
promovarea bunelor practici in
activitatea contabila.

3. Lipsa de personal;

4. Insuficienta surselor
financiare.

Risc extern:
1.Forta majora

1.In cadrul instantei este
respectatd politica de
contabilitate, toate
activitatile  Serviciului
financiar-economic

corespund prevederilor
legale in domeniu.

Sef al secretariatului
Seful Directiei
administrative a
secretariatului

Seful Serviciului
financiar-economic




Actiuni

Subactiuni

Termen de
realizare

Riscuri

Indicatori de
produs/rezultat

Responsabil

1

2

3

4

5

6

Obiectivul nr.6. Accesibilizare a cladirii Curtii de Apel Balti pentru persoanele cu dizabilitati

6.1. Asigurarea
accesibilizarii cladirii
instantei pentru
persoanele cu
dizabilitati
locomotorii.

1. Rezervarea a doua locuri de
parcare pentru persoanele cu
dizabilitati, marcarea si
semnalizarea corespunzatoare a
acestuia.

2. Aplicarea pe suprafata
pardoselii a benzilor
antiderapante.

3. Reparatia blocului sanitar cu
amenajarea unei cabine
universale, accesibila pentru
persoanele cu dizabilitati.

4. Constructia rampei de acces In
sediul instantei.

Risc intern
1.Lipsa personalului calificat;
2. Lipsa surselor financiare.

Risc extern

1. Fortd majord,

2. Lipsa materialele de
constructii sau a
specialistilor in
domeniul respectiv.

1.Rampa de acces
pentru persoane cu
dezabilitati locomotorii
corespunde standardelor
in constructii.
2.Amenajarea parcarii
pentru persoanele cu
dizabilitati;

2. Blocul sanitar
corespunde necesitatilor
persoanelor cu
dizabilitati locomotorii.

Sef al secretariatului
Seful Directiei
administrative a
secretariatului

6.2. Asigurarea
accesibilizarii cladirii
instantei pentru
persoanele cu

dizabilitati de vedere.

1. Marcarea primei s$i ultimei
trepte cu banda de culoare
contrastantd, pentru accesul si
siguranta persoanelor cu
dizabilitati de vedere

2.Aplicarea pavajului tactil in fata
treptelor, a rampei si a usii de
intrare in cladire Asigurarea unui
contrast vizual bun intre suprafata
pardoselii, peretilor, si
echipamentelor.

3. Marcarea prin pavaj tactil (de
orientare gi de avertizare) a cdilor
de acces catre incdperea sanitara,
lavoar si catre cabina de toaleta
accesibila.

Risc intern
1.Lipsa personalului calificat;
2. Lipsa surselor financiare.
Risc extern
1. Fortd majord;
Lipsa materialele de constructii
sau a specialistilor in domeniul
respectiv.

1.Amenajarea cladirii
instantei cu semne
tactile sau de culoare
contrastanta pentru
persoanele cu
dizabilitati de vedere..

Sef al secretariatului
Seful Directiei
administrative a
secretariatului




